SU URUNLERI
ISLETMELERINDE
SURDURULEBILIR

VERIMLILIK...




ISLETMELERDE
SURDURULEBILIR
VERIMLILIK.....
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Dusiik
maliyetle
uretmek
mi?

Kaliteli
uretmek
mi?

Cok |
uretmek Zamani iyi
mi? kullanmak
mi?

Hizh
cahismak
mi?
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI
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ISLETMEDE VERIMLILIK
NEDIR?

Yeni teknik Tiketilen
ve dogru — eforla dogru
yontemleri zamanda elde
isine edilen
uygulama beklentideki
cabasidir degisimdir
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f 3 [ . A
Uretimi
kolaylastirici,
Verimlilik Dogru hizda maliyeti diisiiriicii ve

uretim akisini
hizlandiran
: ) . l \ y
Y A\ é )
Kuruma ve sektore,
Dogru yontem ve insan kaynaklarina
uygulanabilir plan ve lilke ekonomisine

yiuksek katma deger
saglayarak

. I . A\ J
:I R r )
Sirdirilebilir bir . Akilci bir sekilde
. : Dogru kaynaklaria \. .
uriin/proje uretmektir.

r %I \_ Y,

Dogru zaman

En onemlisi ¢cevreye

i zarar vermeden
(Ihtiyac duyulan)

diliminde Dogru ve
. surdurilebilir
(Sektoriin talep bicimde

ettigi zamanda)




Planlama

-

A ¥

Onemi

Hayata
Gecirilmesi

Kontrol Siireci

N

SURDURULEBILIR
VERIMLILIK....

Program

N
U

Tesis
Yonetimi

¥

U

Teknik
Eleman
Durumu

isletme
Yonetimi

[ R

ﬂDegerlendirilm\

esi
Cesitlilik

Sureklilik

4

&Finansman

7

*Mevcut Durumu

‘Kullanilabilirligi

*Alt Yapisi

| N

» £

.

*Egitim Diizeyi

«ils Uzmanhg

J

¥

f Yonetici \

Basarisi
*Lider Yonetici

‘Farkindalik

/

\_Etkili iletisim /




VERIMLILIKTE ORETIM

. < siSTEMI
= -
insan, Makine, Bilgi, Eneriji, n“:':':: 3 lel\:lE,\; \\
HIZMET URON / HIiZMET
SURESI ™
\ ] ~F \ v
: '. \ ] Kt
girdi Y cikti
degisim
Verimlilik: Uretilen mal ve Ayni kaynaklari
hizmetler Yiiksek kullanarak_ da_ha
(ciktilar) ile bu verimlilik: ¢ok ve kaliteli
liretimi uretmek, ya da
gerceklestirmek aym kaynaklar

icin daha az

icin kullanilan
masraf yaparak

mal ve hizmetler )
(girdiler) ayni miktarda

arasindaki cikti elc_:le
iliskidir etmektir.
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Uretimi
artirmanin
tek yolu

Uygulanacak
dogru
yonetim
stratejileri
ile

Mevcut
kaynaklaria

daha ¢ok
akilci liretimin
planlanmasidir
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VERIMLILIK ORANI

Cikti

Verimlilik orani =
Girdi
Verimlilik artisi:
Maliyetieri azaltarak: Cikt1 (-), Girdi (|)
Ayni ciktiy1 daha az girdi ile saglamak
Daha hizh ve akilci calisarak: Cikti (1), Girdi (-)
Ayni girdiyle daha ¢ok cikti saglamak
Buyumeyi basararak: Cikti (1), Girdi (1)
Ciktiy:1 girdi artisindan daha fazla artirmak
Kisintiya giderek: Cikti (|), Girdi (])
Girdiyi cikti azalisindan daha fazla azaltmak
Etkin cahisarak: Cikti (1), Girdi ()
Daha az girdi ile daha ¢ok ¢ikti saglamak



— VERIMLILIKTE AZALMA.....

GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Uretimde
verimlilik diigiisi

Sermaye birikimi
ve insan
kaynaklan
gelisimi diiger

Yurtici ve yurtdisi
fiyatlar yukselir

Birim maliyetler
yukselir

Kapasite
kullanimi
diser

Rekabet duser

Yurtici ve yurtdisi
satislarda
durgunluk olur
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IS YERINDE DUSUK
MOTIVASYONUN
VERIMLILIGE ETKISI
T

—_—

Birbirini engelleme
Asik Suratilar

O

isten kagma, birbirine sorumluluk atma

Yardimdan Kagcinma

| Gereksiz problemler yaratma
| Hiyerarsi, gerginlik, yapay iletisim

Her konunun olumsuz yoénlerini gérme

Nedensiz catismalar

M Saygisizhk

Sevgisizlik

ise gelirken isteksizlik

l Mesai bitse de gitsek diislincesi
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK

VERIMLILIGI ETKILEYEN <
FAKTORLER

[ Siyasal ve ekonomik politika , 6nlem ve tesvikler

J
|

[ Enerji ve hammadde kaynaklari

Finansman imkanlan

29)
447‘0.{6‘ Toplumsal degerler ve kiiltiir

Egitim duzeyi

Ulasim ve iletisim altyapisi

@)

( Arastirma gelistirme, teknoloji calismalan ve
yayilimi

U

Ekolojik ve demografik kosullar

U —

[0)

[ Kurumsal, ulusal ve uluslararasi mekanizmalar




SURDURULEBILIR

VERIMLILIKTE..... <

Alt Yapi
ve Bilgi
Birikimi

Malzeme
ve enerji

Organiza
syon ve
sistemler

yontemleri

Yonetim
bicimleri




SURDURULEBILIR
VERIMLILIKTE.....

SRy, 3
P
1

GIDATARI \’:"—-{»Y JANCILIK
B Paydas Kurumlar

U Paydas Sektorler

Uluslar Arasi llgili Kuruluslar

Tedarikcgiler

Universiteler, Sivil Toplum kuruluslari

U Isci - isveren Sendika

Bankalar, sigorta sirketleri

U Isbirligi yapilan kuruluslar

Belgelendirme ve denetim kuruluglan

@)

ﬂ Arastirma, Egitim, Danismanhk Kuruluslan
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK

KRITERLERI

Verimlilik artisina 6nem vermek

etmek

durumlarini korumak

GELISMESINi TAMAMLAYAN
ISLETMELERDE VERIMLILIK

Ekonomik durumilarini korumak

Odemeler ve enflasyon dengesine dikkat

Talebin diusmesi durumunda mevcut
kapasite kullanimina dikkat etmek

insan kaynaklarinin rasyonel egitim

isletme standartlarini korumak
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VERIMLILIK
ARTIRMA
TEKNIKLERI




Verimlilik artirma

e tekniklerinde strateji tam
(A olarak uygulanmadikg¢a.....

Nedenleri
arastinimah

Sistem
icindeki
problemlere
isaret eder

Problem
degil
semptomdur

Uretime
deger
katmaz

Verimli
calismayi
engeller

Maliyetleri
artinr
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK

Plansiz
calisma

Kalite kontrol
etkinlikleri

Dusuk
motivasyon

~ I/

ISRAFIN
NEDENLERI

Kasit Dikkatsizlik

Asiri is yuku

~ ISLETMELERDE —

Dengesiz is
yuku dagilhimi

Yanlsg
Ahskanhklar

Egitimsizlik




VERIMLILIGIN
ARTTIRILMASINDA
MUHENDISLIK
TEKNIKLERI




BAKANLIG!

e is Etiidii
e is ve isyeri Diizenleme
e Uretimi Planlama ve Kontrol
e Uriin Cesitliligi
e Bakim Yonetimi
4 . e Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi
MALIYET DUSURME : . ..
e Isletmede Deger Analizini Yapmak

TEKNIKLERI :
N . .. . I e Siire¢ lyilestirme ve Sorun Cézme
(URETIM YONETIMI Teknikleri

SRASLI TEKNIKLES e Toplam Kalite Yonetimi

* Kiyaslama

e Kalite Cemberleri
e Kalite Maliyetleri
e 6 Sigma
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Bir isin metotlarini, igerigini ve iligkilerini
yeniden diizenlemek, daha uzmanlagsmis
hale getirmek icin yapilan cahismalardir.
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK

| Metotlarda gesitlilik saglanmasi

I Performansta geri bildirim olmasi

I Sorumluluk ve yetkilerin kullanimina imkan verilmesi
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

SN 1K

Nicin 6zellikle o yerde yapihyor?

Baska nerede yapilabilir?
—

Nicin 6zellikle o sirada

Ne zaman yapilhiyor? Baska ne zaman yapil

Neden o is yapihyor

Neden yapiliyor?

Nigin 6zellikie o yoldan
gidilerek yapiliyor?

Nasil yapiliyor?
Baska nasil yapilabilir?

Nicin o6zellikle o kisi
tarafindan yapiliyor?

Baska kim yapabilir?

Kim yapiyor?

isin gereksiz
bolimlerini
ortadan
kaldirmak.

imkan oldugu
yerde igi
birlestir

ya da daha
etken
sonuglar elde
etmek igin
islemlerin
sirasini
yeniden
diizenlemek

Ne yapilmalidir.
Kim ve Kimler

icin yapiimahidir.

Islemi basitlestir.




PLANLI CALISINIZ

HAFTALIK

AYLIK




SURDURULEBILIR PLANIMIZ
Vo— NASIL OLMALI

GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

1 GUN SONRA NEREDE OLMAK iSTiYORUM/ Z

1 AY SONRA NEREDE OLMAK ISTiYORUM/ Z

1 SENE SONRA NEREDE OLMAK iSTIiYORUM/ Z

5 SENE SONRA NEREDE OLMAK ISTIYORUM/Z

10 SENE SONRA NEREDE OLMAK ISTIYORUM/ Z




IMVE HAYVANCILIK

SURECI IYILESTIRME VE
SORUN COZME TEKNIKLERI

e Girdilerin, sektorler icin deger yaratacak sekilde is
akisina uygun olarak ciktiya donustiirilmesidir

e Suireclerin siirekli ve diizenli olarak izlenmesini ve
gelistiriimesini saglamak icin yapilan faaliyetler dizisidir

iyilestirme igin Slrog
Hangi siirecler hayn i§ka nak?ara Siureci kimler hakkinda nasil
iyilestirilecek? o iyilestirecek? | bw 4 bilgi sahibi

ereksinim var?
9 olunacak?

— D —

Surdiralebilir iyilestirilmis siireg Siirec nasil

Verimlilik nasil takip nasil uygulanacak? ) .. planlanacak?
edilecek?
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Beyin
Firtinasi

DET] ) F]
Diyagramlan

Karar
Alma
Teknikleri

Sorun Cé6zme
Teknikleri

Pareto Veri
Analizi Toplama
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIG]

isletme

Isletmede Calisma
Aranan Kisi Sistemi

Ogle Tatil

isletmede / Odasinda Yok

Musterinin Mesajini
Almaz

anilan Kisinin Adini
Olumuand Vermiyor

isletme
Faaliyetleri

Habersiz
Operatér

akmaya Basliyor e Yerini Agiklamasi

aman Alir

Uretime Neden Olan Faktérler
Sorunlara Nasil Yanit Aranacak

Sebep Sonug iliskisi nasil Giderilecek
isletme — Misteri Talepleri Nasil Gideril




ISLETMEDE TOPLAM
KALITE YONETIMI

Liderlik ve uygulama stratejini belirleme
Surekli gelisme ve gelistirmeyi hedefleme
Katilimcihik ve farkindahik olusturma
insan odakh calisma

Sirekli egitim ve etkin teknoloji kullanma

Is yerinde iiretim ve iiretim sonuglarinin
degerlendirilmesi




ISLETMEDE KALITE
ILKELERI

TC
GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Kalite, beklentilere uygun oilmahdir

Kalite sistemi, hatalan énlemeye doniik oimahdir

Performans standardi, tatmin edici olmahdir

i Kalite olcgisii, tiiketici beklentilerinin bedeli

olmahdir
J— 1 B
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ISLETME YONETIMINDE

— MUKEMMELLIK STRATEJISI

GIDATARIM VE HAYVANCILIK

BAKANLIGI

ogru sayida ve niteli

e personelin dogru kaynaklar yoluyla
isletmeye kazandiriimah

Yonetimin karar verme sureci, islemeyi hareketsiz

birakmamalh

H Musteri Odakh olmah 1

Liderlik ve Yenilikler tesvik edilmeli

isletmeyi gezerek yonetmeli 1

Uzmanlasilan isi yapmalh

is giicii; isletme kalitesinin, verimliligin temel kaynag: olmali
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GIDA TARIM VE HAYYANCILIK
BAKANLIGI

VERIMLILIKTE
MUKEMELLIK MODELI

Sonuc__;_lar

T

Calhisanlann

Tatmini

Sektorlerin
ve Tilketici
Tatmini

—

.- Girdiler >
/
/ \ Calisanlarin
Yonetimi
9 Yonetim
Stratei Sistemi
Stratejik ve ve
Yéneticilik e sarecier
Kaynaklar
- /

Kurum
Uzerindeki

Etkileri

is ve
Uretim
Sonug¢
Raporilan

l
] Cesitlilik ,Etkin Teknoloji ve Tiiketici Tatmini
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(9

Miisteri Tatminsizligi

Pazar Payindaki Azalma

Kaynak Israfi Ve Verimliligin Azalmasi

Maliyetierin Artmasi

Motivasyon Kaybi

C




iISLETMEDE
o KALITENIN

GIDATARIM VE HAYVANCILIK
BAKANUIGI

GETIRILERI

Musteri memnuniyetinin artmasi

Pazar payinin artmasi

Karin artmasi

Calisan memnuniyetinin artmasi

Maliyetlerin azalmasi

Yiuksek rekabet giiciiniin artmasi
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

'3-m<m3:=-|'

Miisteri
Memnuniyeti

Satis
Sonrasi ve
Yontemleri

Uriin ve Hizmetin
Sunulmasi

_ Siurdiirulebilir
Isletme- Misteri

iliskileri

Uriin ve Hizmetin
— lyilestirilmesi

Geri
Bildirim
Yontemleri

Bilgi ve
Rapor
Donusleri

P sS0Oas3 :=—|'




ISLETMELERDE
SURDURULEBILIR KALITE
YONETIMINDE SOSYAL
PAYDASLARIN DENGESI

isletme
cahisanian
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Isletmede Verimlilik

Araclari.....

l‘ '
|
|

Verimlilik
Araclarni

Kararlara )
Katilim

—

1c
GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Egitim
imkanlan

Yiikselme
imkanlan

Sorumluluk
Verme

Yeterli
ve Adil
Ucret
sistemi
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GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Yeteneklerin
Disa
Vurmasi

iyi Bir
Bellegin
Giicu

Yaratici
Dusiinme

N

.
|
| -




GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

ilgili
Konularda
Sevdiginizi Gorusiini
Hissettirin : Alin

isletme Verimliligi

Artirmak icin

Yaptign is Hosgorii
Icin Imkan,

ile
Mekan V
;a::;n = Yaklasin

Tesekkiir
ve Takdir




Surdirilebilir Bir
Strateji icin .....

S

GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

H?defin iyi Bir
Yuksek Bellegin
Tutulmasi Olmasi

Gercekgi
Olmak

Surdurilebilir
Bir Strateji

Sireclerin
Verimli
Yonetilmesi

Dogru
Verilerle
Hareket
Edilmesi
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Baghhk

| Farkindalik




isletmelerde Si‘lrdi'lriile
Itibar ve lletisim Baglantisi

I~

GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI
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BASARILI iSLETMECILERIN
TEMEL OZELLIGI

Genelde yoneticilik yapmalk,
yaptirmaktan daha zordur. Kisileri idare
etmek, onlan yonlendirmek; yoneticilik
yetenegi gerektiren ve insiyatif alabilen
sorumluluk sahibi olan insanlarin isidir.

9]

U Kendine giiveni

Kararhihg:

D Esnekligi

Tevazu sahibi

0

U Ekip ruhlu ve etkin iletisim kurma




GIDA TARIMVE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

AMAgLA
v \

in Ekonomik Etkililik

FAALIYETLER

U




., SURDURULEBILIR
A ORETIMDE PERFORMANS
FINANS YONETIMI

Bltceleme
KAYNAK

iIHTIYACI

SURDURULEBILIR

URETIM nansal izleme

SONUC/CIKTI MALIYET

Verimlilik Analizi
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ISLETMEDE SWOT
ANALiZI

LETME ici »
‘ ANALiZ
GUQLU
YONLER

()
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GIDA TARIM VE HAYVANCILK
BAKANLIGI

<

> [z 1 <
> [roomen | <
> X /




Sonuc¢ Olarak -
——— Siurdurilebilir Verimlilik
(‘:‘DA‘ARE\A;\\’;.:\J-TL‘A%VANCM( A9|s|ndan .....

Kamu ve paydas sektorler arasi etkin diyalog ve iletisim olmah

1!

Hedefler net olarak tanimlanmis olmalh

Insan faktériiniin olmadigi yerde diger
girdilerin anlami olmadigi

Akilci ve kolaylastirici iretim yapiimah

3

—

Uretim stratejileri dogru yénetilmeli

Verimlilik artisi icin teknoloji daha
etkin kullaniimali

L SUCCESS

SOLUTION

Lojistik ve tedarik zinciri iyi yonetilmeli

-

i ucunun eqgitim duzevyi iyi

Insan Kaynaklarinin rasyonel kullanimi ve PROBLEMS
lanlanmali ‘
Uretim arzi ve talep dengesi iyi planlanmali _‘J
Uretimde ekolojik denge, kaynaklarin surduruleblllrllgl ve
iIda guvencesi dengesi iyi korunmali I




_ RS &)
lyi bir lider, siradan insanlan sira
disi seyler yapabilir hale getirir...

Peter DRUCKER

Oyunculan bulmak kolaydir, Isin en zor
kismi birlikte oynamalarini saglamaktir.

Casey STENGEL

-_CD

Uretim kadar verimlilik, verimlilik
kadar ise de tiketim onemlidir. J‘




-

Gelismis lulkelerde iuretim maliyetleri
dustigiunden, denetim altina alinmis
tuketim icin Juretilen insana yatirhm

yapilmaktadir.

Aldous HUZLEY

Surdurilebilir verimlilik alkislanacak
sonuclar uretmekten c¢ok, alkislanacak

cabalar sergilemektir.




Surdiiriilebilir

Verimlilikte

/ 1C
GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI

Etkin Teknoloji
Kullanma

Siurekli Gelistirme

Uriin Cesitliligine j
Onem Verme

ENGELLER ISE!




A

(o
GIDA TARIM VE HAYVANCILIK
BAKANLIGI
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2030 YILINA KADAR...

Bugun 1,8 milyar olan orta sinif tiiketici sayisi 4,8 milyara ¢ikacaktir.

iklim degisikligi nedeniyle; dogal kaynaklara yénelik mevcut talepler ciddi
olcude artacak.

Dogal kaynaklarin surdurulebilirligi giderek daha zor ve maliyetli hale
gelecektir.

En onemli sikint1 “ surdurulebilir su kaynaklari ve ekilebilir toprak”
temininde yasanacaktir. Buguine gore %30 daha fazla su ihtiyaci olacaktir.

Dunya nufusunun ¢ok onemli bir bolumunun enerji, su, gida gibi temel
gereksinimlerinin karsilanamamasi soz konusu olabilecektir.

Toprak erozyonu, yer alti ve yer ustu sularinin kirlenmesi ve tikenmesi,
ormansizlagsma, okyanuslarin ve denizlerin asidifikasyonu, gevre
sorunlarinin dogal kaynaklar uizerindeki olumsuz etkisi giderek artacaktir.

Balik miktari bugunku uretim duzeyin 1/3’une inecektir.

Kaynak: McKinsey, 2011 McKinsey Global Institute
Resource Revolution: Meeting the world’s energy, materials, food, and water needs,



I§ YERIMIZE NASIL BAKIYORSAK?
O DA BIZE OYLE BAKAR...

Giizel bakan
Gilizel gorur,
Gilizel goren
Gilizel duasunur,
- Guzel dusunen
siizel Uretir.







